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Seit Uber 10 Jahren begleiten wir KMU-Betriebe sowie Einzel- und Gruppenpraxen in der Umsetzung ihrer IT-
Projekte von der Bedarfsanalyse und Beratung Uber die Realisation bis hin zum Betrieb. Wir bieten unseren
Kunden massgeschneiderte und branchenspezifische Lésungen in den Bereichen Datacenter- und Cloud, Mobile
Device Management und Telefonie. Zur Erganzung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
eine ausgebildete Fachkraft.

Deine Aufgaben

e  Du nimmst Supportanfragen sowie Stérungsmeldungen an Hard- und Software entgegen, priorisierst und
|6st diese

e Du beratst, betreust und instruierst unsere Kunden in allen Belangen, sei dies per Fernwartung oder vor Ort
e Im Team betreibst, unterhaltst und wartest Du die IT-Systeme unserer Kunden

e Du installierst selbststéandig Hard- und Softwarekomponenten

e  Du unterstiitzt unsere Spezialisten bei Projekten und Installationen

Dein Profil

e Du hast eine abgeschlossene Grundausbildung als InformatikerIn EFZ (Lehrabgdnger sind willkommen)

e Du verfugst Uber gute Kenntnisse in Apple und Microsoft Umgebungen

e Du bringst erste Erfahrungen in den Bereichen Netzwerktechnik, Security, File-Systems und Backup mit
und bist motiviert Deine Kenntnisse zu vertiefen

e Du bist eine selbststdndige Arbeitsweise gewohnt und hast dennoch Freude an der Arbeit im Team

e  Du packst gerne neue Herausforderungen an und bringst Interesse flr Prozesse und Technologien in der
Medizinbranche mit

e Du hast ein stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift

Deine Chancen

Dich erwarten abwechslungsreiche und interessante Projekte

Du arbeitest in einem motivierten und innovativen Umfeld

Du erhalst wertvolle Unterstiitzung von einem gut eingespielten Team

Du profitierst von modernen Anstellungsbedingungen: flexibles Arbeitszeitmodell, attraktives Ferienmodell,
gute Sozialleistungen, Mitarbeiter-Events, kostenloser Parkplatz, etc.

Bist Du interessiert, uns kennen zu lernen?
Dann sende mir bitte Deine Bewerbungsunterlagen an info@cross-it.ch.

Wir alle freuen uns auf Dich!

Cross-IT GmbH - Millerstrasse 9 - 2562 Port



